ДОГОВОР № 

АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № __
 г. Сочи
  
                                                                                      «18» декабря 2014 г.
Общество с ограниченной ответственностью «УК ОТЕЛЬ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Директора Шмаковой Елены Игнатьевны,  действующего на основании устава, с одной стороны и Общество с ограниченной ответственностью именуемое в дальнейшем «Заказчик», ______ в лице директора ____, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор (далее по тексту – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказывать услуги по бронированию 300 номеров и иные гостиничные услуги (далее – «Услуги»), а Заказчик обязуется принимать и оплачивать оказанные Исполнителем Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 

1.2. Местом оказания Услуг являются гостиничный комплекс Исполнителя (далее – «Гостиница»): 

Гостиничный комплекс «Bridge Resort 4*»-г.Сочи, Адлерский район, ул.Фигурная 45.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Обязанности Исполнителя 
Предоставить в распоряжение Заказчика услуги по бронированию номеров в Гостиничном комплексе «Bridge Resort 4*»   (Приложение №1).   
2.1.1. Предоставить дополнительные услуги по предварительной заявке  Заказчика  в случае их 100% предоплаты.

2.1.2. Организовать дополнительное обслуживание гостей на предприятиях питания Исполнителя в соответствии с заявкой Заказчика при наличии 100% предоплаты.
2.1.3.  Предоставлять основные и дополнительные услуги в строгом соответствии с условиями настоящего Договора, а также Правилами предоставления гостиничных услуг РФ.
2.2 Обязанности Заказчика 
2.2.1. Оплатить услуги Исполнителя в соответствии с условиями раздела 3 настоящего Договора.

2.2.2. Оплатить дополнительно предоставленные Исполнителем по заявке Заказчика услуги, в случае, если сумма фактически предоставленных Исполнителем услуг будет превышать стоимость настоящего Договора.

2.2.3. После оказания услуги бронирования внесение изменений в заявку не принимается. В случае снижения объемов бронирования Заказчика, убытки целиком и полностью ложатся на Заказчика.
2.3. Права Исполнителя
2.3.1. В одностороннем порядке уменьшить объемы бронирования номеров (и/или изменить их категорию), предоставляемых Заказчику  для проживания, в случае проведения последним оплаты не в полном объеме (пункты  3.1, 3.2. настоящего Договора). 
2.4. Права Заказчика 
2.4.1. Проверять ход и качество работы, выполняемой Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность. 
3. ПРАВИЛА ЗАЕЗДА И ВЫЕЗДА ГОСТЕЙ, РАСЧЕТНЫЙ ЧАС
3.1. Заезд Гостей производится с 14:00 по местному времени дня заезда.

3.2. Расчетное время выезда Гостей из Гостиницы – 12:00 по местному времени в день выезда. В случае задержки Гостей в Гостинице плата за проживание взимается в следующем порядке:
 - выезд  с 12-00 до 18-00 - оплачивается 50% стоимости номера за полные сутки; 
 - выезд  после 18-00 - оплачивается 100% стоимости номера за полные сутки.

3.3. В случае раннего заезда Гостя в Гостиницу плата взимается в следующем порядке:
 - заезд с 00-00 до 6-00 - оплачивается 100% стоимости номера за полные сутки; завтрак; 
 - заезд с  6-00 до 14-00 -  оплачивается 50% стоимости номера за полные сутки; завтрак оплачивается дополнительно (при заезде до 11-00)

3.4. При проживании Гостя с ребенком/детьми, Гость несет ответственность за детей. Стоимость проживания детей установлена в приложении № 1 к настоящему Договору.

3.5. Гость имеет право на дополнительное размещение взрослых и/или детей старше 12 лет в оплаченном номере на дополнительной кровати. Стоимость размещения Гостя на дополнительной кровати установлена в приложении № 1 к настоящему Договору.

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ

 4.1.  Стоимость услуг Исполнителя по настоящему Договору составляет не менее 182 700 000 руб. 
 4.2. Заказчик производит Исполнителю 25 % предоплату за оказание услуг по бронированию  в  срок до «19» декабря 2014 г.; 25 % за оказание услуг по бронированию  в  срок до «20» апреля 2015 г., 25 % за оказание услуг по бронированию  в  срок до «20» июня 2015 г., 25 % оказание услуг по бронирование  в  срок до «20» августа 2015 г. Оплата   производится Заказчиком в течение трех  рабочих  дней с момента получения соответствующего счета.  Оплату за дополнительные услуги производится по результатам сверки, следующего за отчетным периодом.
4.3. В зачет полной суммы договора включается реализация бронирования дополнительных мест в номерах в период квоты;
4.4. В случае если Заказчик не производит предоплату в объеме определенном пунктом 4.2.  настоящего Договора, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке уменьшить  объем бронирования для реализации через отдел продаж Исполнителя.
4.5. В течение 5 дней после  оказания услуг по бронированию  Стороны подписывают соответствующий акт выполненных работ.

4.6. Датой оплаты по настоящему Договору считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.                                                                                                                                                       4.7. В случае задержки оплаты согласно п. 4.2. настоящего Договора Исполнитель выставляет Заказчику, а Заказчик оплачивает пеню в размере 0,5 % от невыплаченной суммы за каждый день просрочки.

5. РАЗМЕР И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ

5.1. Вознаграждение Заказчика составляет 25 % (двадцать пять) от общей суммы заявки, установленной в рублях с учетом НДС. Исполнитель уплачивает Заказчику агентское вознаграждение путем безналичного перечисления причитающихся Заказчику денежных средств на указанный в настоящем Договоре расчетный счет.

5.2. Общая стоимость услуг устанавливается Заказчиком, в соответствии с ценами, указанными в Приложении №1.

5.3. Вознаграждение выплачивается Заказчику в течение 3 (трех) рабочих дней с момента утверждения акта выполненных работ взаимных расчетов и выставления счета Исполнителем.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему Договору, несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации, если не докажет, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы (форс–мажор), т.е. чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств в конкретных условиях конкретного периода времени.

5.2. Все выставленные Исполнителем неустойки должны быть оплачены Заказчиком не позднее 3 (трех) банковских дней с момента выставления счета. Уплата штрафных санкции не освобождает Стороны от исполнения принятых на себя обязательств.

5.3. Ущерб, нанесенный Гостем Исполнителю, возмещается им на месте в соответствии с законодательством Российской Федерации. Заказчик обязуется оказать содействие в истребовании возмещения ущерба, нанесенного Исполнителю Гостем.

6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
6.1.
Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если докажут, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непреодолимых при данных условиях обстоятельств (например, стихийные бедствия, аварии, пожар, эпидемии, гражданские беспорядки, решения органов государственной власти и управления и другие).

6.2.
При наступлении обстоятельств, указанных в п. 9.1. Договора, Сторона обязана без промедления, но не позднее 3-х календарных дней с момента наступления этих обстоятельств, известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере наступивших обстоятельств, а также официальные документы (справка соответствующего компетентного органа), подтверждающие наступление этих обстоятельств, и, по возможности, оценку влияния этих обстоятельств на исполнение обязательств по Договору.

6.3.
Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное в п. 9.2 Договора, то она будет не вправе ссылаться на эти обстоятельства, и обязана возместить другой стороне понесенные убытки.

6.4.
Если наступившие обстоятельства, предусмотренные п. 9.1. Договора продолжают действовать более одного месяца, стороны вправе принять (без предъявления взаимных претензий) решение о прекращении действия Договора, либо о приостановлении его действия.
7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с исполнением настоящего Договора, будут разрешаться Сторонами путем переговоров, а в случае не достижения согласия – будут переданы на рассмотрение Арбитражного суда по месту нахождения ответчика.

7.2. В случае если Исполнителем не оказаны Услуги Гостю в соответствии с подтвержденной Исполнителем заявкой, Гость должен засвидетельствовать факты неоказания или ненадлежащего оказания Услуг Исполнителем у Исполнителя.

7.3. Претензии, касающиеся качества оказанных Исполнителем Услуг, принимаются Исполнителем в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента оказания Услуг. Претензия должна быть составлена в простой письменной форме и содержать факты, свидетельствующие о несоответствии качества оказанных Услуг заявленному качеству заказанных и оплаченных Заказчиком Услуг в соответствии с подтвержденной заявкой. Претензии рассматриваются в течение 10 (Десяти) календарных дней с момента их получения Исполнителем.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
8.1.
Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 31.12.2015г.  включительно, но в любом случае до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств.

8.2. Любая из Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор, направив другой Стороне письменное уведомление за 15 календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. Стороны обязаны исполнить обязательства, принятые на себя до даты расторжения Договора. С момента получения уведомления о расторжении Договора прекращается получение и подтверждения Заявок Исполнителем. Стороны обязуются произвести сверку расчетов и завершить взаиморасчеты не позднее 5 (Пяти) банковских дней с момента расторжения (прекращения действия) Договора.
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Условия Договора, а также предоставленная Сторонами друг другу коммерческая, финансовая или иная информация, связанная с заключением и исполнением Договора, включая специальные тарифы, приложения и дополнения к Договору, являются конфиденциальной информацией, не подлежащей разглашению третьим лицам без предварительного согласия другой Стороны. 

9.2. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и/или обязательства по Договору третьим лицам без предварительного письменного согласия другой Стороны.

9.3. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если они совершены в письменной форме и подписаны обеими сторонами или их уполномоченными представителями. До момента получения оригиналов документов за оригинал принимается факсимильная копия.

9.4. Стороны согласились производить обмен документацией и вести всю переписку по факсу или электронной почте (e-mail).

9.5. Информация (объявления, приглашения, интервью или продажи), размещаемая Заказчиком в средствах массовой информации о мероприятии, организованном на территории Исполнителя, должны быть предварительно согласованы с Исполнителем.

9.6. В случае, если размещенная Заказчиком информация неблагоприятным образом отражается на репутации или статусе Исполнителя и его деятельности, Исполнитель имеет право в одностороннем порядке отказать в оказании Услуг по Договору. В этом случае все убытки, ущерб и претензии на возмещение ущерба, относятся на счет Заказчика.

9.7. В случае если Исполнитель имеет основания полагать, что размещенная Заказчиком информация в СМИ ставит под угрозу обычное осуществление деятельности Исполнителя и его безопасность, Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор с Заказчиком.

9.8. Стороны договорились, что в целях исполнения настоящего Договора осуществляется предоставление Заказчиком (Передающая сторона) Исполнителю (Принимающая сторона) персональных данных физических лиц, которые выступают потребителями гостиничных услуг, (субъекты персональных данных), в том числе фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес и другая информация в письменном, электронном или любом другом виде. Принимающая сторона обязуется принимать все необходимые организационные и технические меры по обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных, по защите их от несанкционированного, в том числе, случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения и иных неправомерных действий в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.

9.9. Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для Исполнителя и Заказчика.

9.10. Приложения к Договору:

- Приложение № 1 – Прейскурант на размещение;
13. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

Исполнитель:
Заказчик:

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 ОТ___     ___2014 года 

к ДОГОВОРУ № _________________ 
	График платежей 
	Оплата до
	Сумма

	1 оплата за услуги бронирования номеров с 01.05.2015-01.07.2015 
	19/12/2014
	45 675 000

	2 оплата за услуги бронирования номеров с 01.07.2015 – 01.08.2015
	20/02/2015
	45 675 000

	3 оплата за услуги бронирования номеров с 01.08.2015-01.09.2015 
	20/05/2015
	45 675 000

	4 оплата за услуги бронирования номеров  с 01.09.2015-31.09.2015
	20/07/2015
	45 675 000


Цены указаны в рублях 
«Исполнитель»:  






 «Заказчик»:


Директор ООО «УК-ОТЕЛЬ»:

____________/Шмакова Е.И. /




_____________/__________/   


МП
 



 



МП

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 ОТ___     ___2014 года 

к ДОГОВОРУ № _________________ 
 ГОСТИНИЧНЫЙ КОМПЛЕКС «Bridge Resort»

Период действия прейскуранта: с 05.05.2014 по 31.12.2014 включительно.
г. Сочи, Адлерский р-н, ул. Фигурная, 45
	
	Стоимость номера в сутки, руб.



	Категория номера
	Завтрак включен*
	Полупансион*
	Полный пансион *
	Все Включено**
	Формула 1***

	
	1 чел.
	2 чел.
	1 чел.
	2 чел.
	1 чел.
	2 чел.


	1 чел
	2 чел
	05.10-12.10.2015 г

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1 чел
	2 чел

	Стандарт 

(Standard)

	4050
	4600
	4700
	5900
	5350
	7200
	6000
	8500
	10000
	12000

	Полулюкс 

(Junior Suite)

	6600
	7150
	7250
	8450
	7900
	9750
	8550
	11050
	15000
	17000

	Люкс
(Superior Suite)


	9600
	10150
	10250
	11450
	10900
	12750
	11550
	13400
	19000
	21000


Тарифы включают стоимость проживания и выбранный тип питания.

Цены включают НДС (18%).

В стоимость входит: 
· проживание в номере соответствующей категории, 

· завтрак, полупансион или полный пансион «шведский стол»,

· пользование тренажерным залом и бассейном,

· охраняемая стоянка для автомобилей.
Информация о дополнительном размещении:
Стоимость дополнительного места (Extra bed) – 1000 рублей (в том числе НДС), включая завтрак.
Проживание детей в возрасте до 6 лет в одном номере с родителями без предоставления дополнительного места – бесплатно (питание включено по типу питания на основных местах).

Проживание детей в возрасте с 6 до 14 лет в одном номере с родителями с предоставлением дополнительного места – бесплатно (питание оплачивается дополнительно).
Информация по питанию:
Стоимость завтрака («шведский стол») – 400 рублей (в том числе НДС).

Стоимость полупансиона (обед или ужин, «шведский стол») – 500 рублей/человека (в том числе НДС).

Стоимость полного пансиона (обед, ужин – «шведский стол») – 1000 рублей/человека (в том числе НДС).
Стоимость питания (завтрак, обед, ужин – «шведский стол») для детей в возрасте до 6 лет – бесплатно, с 6 до 14 лет – 50% от действующего прейскуранта при условии питания одного из родителей или сопровождающего лица.
В случае невысокой  загрузки ресторанов, отель имеет право заменить план обеда и ужина  на сет-меню.
Расчетное время 12:00.

Время заезда 14:00.
Информация о доплатах за ранний заезд и поздний выезд: 
Возможность предоставления услуги раннего заезда и позднего выезда предоставляется только при наличии свободных номеров с почасовой оплатой.
2. В стоимость пакета «Все Включено»** входит:
- Ранний заезд и поздний выезд

- Проживание в номере выбранной категории

- Трехразовое питание по системе "шведский стол"
- Снэк-бар в лобби Главного корпуса
- Алкогольные напитки без ограничений (пиво, белое/красное вино, водка, шампанское) местного производителя
- Безалкогольные напитки без ограничений (соки, минеральная вода, чай, кофе, прохладительные напитки)
- Мороженое 

- Пользование тренажерным залом в Wellness Club SQ
- Пользование комплексом бассейнов  в Wellness Club SQ (крытый бассейн, открытый бассейн, детский бассейн, джакузи)
- Анимационная программа 
- Детский клуб 
- Один час игры в X-BOX  ежедневно
- Выдается шлем, фонарик, замок, детское кресло и питьевая вода при аренде велосипедов 
- Охраняемая парковка
Специальные Скидки:
- 10% на любые платные услуги в Wellness Club SQ
- 50% на услуги проката велосипедов и самокатов
Информация о дополнительном размещении:
Стоимость дополнительного места (Extra bed) –3 100 рублей (в том числе НДС).
Проживание детей в возрасте до 3 лет в одном номере с родителями с предоставлением детской кроватки – бесплатно.

Проживание детей в возрасте с 3 до 14 лет в одном номере с родителями с предоставлением дополнительного места – бесплатно.
Информация по питанию:
Стоимость пакета «Все включено» для детей в возрасте от 6 до 14 лет  - 1250 рублей/сутки.

Расчетное время 12:00.

Время заезда 14:00.
3.В стоимость проживания на период проведения ФОРМУЛЫ 1*** с 05.10.2015  по 12.10.2015 г входит: 
· проживание в номере соответствующей категории, 

· завтрак по системе «шведский стол»,

· пользование тренажерным залом и бассейном,

· охраняемая стоянка для автомобилей
Информация о дополнительном размещении:
Стоимость дополнительного места (Extra bed) – 2000 рублей (в том числе НДС), включая завтрак.
Проживание детей в возрасте до 6 лет в одном номере с родителями без предоставления дополнительного места – бесплатно (завтрак включен).

Проживание детей в возрасте с 6 до 14 лет в одном номере с родителями с предоставлением дополнительного места – бесплатно (питание оплачивается дополнительно).
Информация по питанию:
Стоимость завтрака («шведский стол») – 550 рублей (в том числе НДС).

Стоимость полупансиона (обед или ужин, «шведский стол») – 650 рублей/человека (в том числе НДС).

Стоимость полного пансиона (обед, ужин – «шведский стол») – 1300 рублей/человека (в том числе НДС).

Стоимость питания (завтрак, обед, ужин – «шведский стол») для детей в возрасте до 6 лет – бесплатно, с 6 до 14 лет – 50% от действующего прейскуранта при условии питания одного из родителей или сопровождающего лица.

В случае невысокой  загрузки ресторанов, отель имеет право заменить план обеда и ужина  на сет-меню.
Расчетное время 12:00.

Время заезда 14:00.
Информация о доплатах за ранний заезд и поздний выезд: 
Возможность предоставления услуги раннего заезда и позднего выезда предоставляется только при наличии свободных номеров
«Исполнитель»:  






 «Заказчик»:


Директор ООО «УК-ОТЕЛЬ»:

____________/Шмакова Е.И. /




_____________/__________/   


МП
 



 



МП

Общество с ограниченной ответственностью «УК ОТЕЛЬ»


Юридический адрес:


454010,Челябинская область, г. Челябинск,


ул. Тухачевского,3,офис 08


Почтовый и фактический адрес:


354349, Краснодарский край, г. Сочи, Адлерский район, Имеретинская низменность, ул. Фигурная 45.





ОГРН 1147449004900


ИНН 7449121081


КПП 744901001


Расчетный счет 40702810526000495788 в Южном филиале ЗАО «Райффайзенбанк» 


г. Краснодар


БИК 040349556


Кор /счет 30101810900000000556


ОКПО 32516633


ОКВЭД 55.11


Сайт: www.bridgeresort.ru


Сайт Управляющей компании: www.russkiydom.su





Директор ООО «УК ОТЕЛЬ»___________________ Шмакова Е.И.












































Директор______________





_______________________ /____________/


М.П.
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