ДОГОВОР №
ОБ ОКАЗАНИИ САНАТОРНО-КУРОРТНЫХ УСЛУГ
Договор №1 от 01.03.2015года 

                




     

________________2014 г.    

      ФГБУ «Санаторий «Ай-Петри», именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице  директора. Крикунов Алексея Михайловича,  действующий на основании Устава, являющееся плательщиком налога на прибыль на общих основаниях, с одной стороны, и

 именуемый в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице директора, действующий на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые СТОРОНЫ, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

      1.  ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется оказать санаторно-курортные услуги по размещению и/или оздоровлению клиентов Заказчика в ФГБУ «Санаторий «Ай-Петри», который расположен по адресу: Республика Крым, пгт. Партенит, ул. Васильченко 1-А, а ЗАКАЗЧИК - оплатить санаторно-курортные услуги в соответствии с условиями данного Договора.
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.
       2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан: 
    2.1.1. Предоставлять достоверную и полную информацию о предлагаемых услугах и условиях проживания.
    2.1.2. Принимать и обрабатывать заявки ЗАКАЗЧИКА на услуги.

    2.1.3. Осуществлять размещение клиентов Заказчика в строгом соответствии с поданными и подтвержденными заявками;
    2.1.4. Своевременно и качественно предоставлять услуги по Договору. 
       2.2. ЗАКАЗЧИК обязан:
    2.2.1. Своевременно оплачивать услуги на условиях настоящего Договора.

    2.2.2. ЗАКАЗЧИК несет ответственность перед своими клиентами за своевременную подачу (аннулирование) заявки, за точность, достоверность и полноту информации, оформления необходимых документов и возмещает клиентам все убытки, возникшие по вине ЗАКАЗЧИКА.

    2.2.3. Информировать клиентов о  «Правилах  пребывания в ФГБУ «Санаторий «Ай-Петри»», что должно быть отражено в заявке ЗАКАЗЧИКА.
3. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ И УСЛОВИЯ ПРИЕМА.

   3.1. Размещение и оплата осуществляется в соответствии с системой единого расчетного часа, т.е. заезд с 12 часов (первая услуга-обед) и выезд до 10 часов (последняя услуга-завтрак)  по местному времени.
   3.2.  Раннее прибытие и поздний выезд возможно только при наличии свободных мест и оплачивается дополнительно в следующем размере:
в период с 01.10 по 30.04.:
- раннее прибытие: с 6.00 часов – 50% суточной стоимости номера, с 00.00 часов – 100% стоимости номера;

- поздний выезд: до 18 часов – 50% стоимости номера, после 18  часов  - 100% суточная стоимость номера.
в период с 01.05. по 30.09.:
- заезд до 12 часов и выезд после 10 часов оплачиваются в размере 100% суточной стоимости проживания.

   3.3. Для бронирования ЗАКАЗЧИК обязан  направить ИСПОЛНИТЕЛЮ письменную заявку с печатью и подписью ЗАКАЗЧИКА, содержащую следующие сведения:

- фамилия, имя, отчество отдыхающих;

- количество отдыхающих;

- даты заезда и выезда отдыхающих;

- количество и категории номеров;

- количество детей, их возраст;

- дополнительные услуги (питание и т.д.);

- реквизиты, печать и подпись ответственного лица, контактная информация.

   3.4. Размещение детей до 3-х лет совместно с родителями (опекунами) производится бесплатно без предоставления услуг ребенку (места, питания). Питание детей, по желанию родителей, предоставляется за дополнительную плату. ФГБУ «Санаторий «Ай-Петри»  не несет ответственности за детей в возрасте до 3-х лет. 

   3.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ не продает отдельное место в номере любой категории. Размещение в номере одного человека осуществляется по ценам и условиям, указанным в Приложении №1 к данному Договору.

   3.6. ИСПОЛНИТЕЛЬ  обязуется письменно информировать ЗАКАЗЧИКА об изменении стоимости санаторно-курортных услуг не позднее 10 дней до вступления в силу новых цен. При условии оплаты отдыхающими 100% стоимости услуг с последующим перечислением на счет ИСПОЛНИТЕЛЯ, цены изменению не подлежат.

   3.7. В случае направления групп отдыхающих, заказывающих дополнительное обслуживание, ЗАКАЗЧИК обязан  помимо заявок на бронирования номеров за 10 дней до заезда групп предоставить ИСПОЛНИТЕЛЮ заявку на дополнительное обслуживание.

   3.8. ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право на не предоставление услуг бассейна на 2 - 4 суток в месяц в связи с профилактическими работами. Стоимость услуг пересчету не подлежит.
    3.9. В случае опоздания клиента к дате заезда, установленной в заявке, услуги предоставляются за вычетом дней опозданий, дни опоздания не компенсируются.
    3.10. В случае прибытия клиентов в большем количестве, чем согласовано, ИСПОЛНИТЕЛЬ не гарантирует предоставление дополнительного количества мест и предоставит их только при наличии свободных мест и дополнительной оплаты на месте по действующему прейскуранту.

    3.11. Продление размещения сверх подтвержденного срока пребывания осуществляется только при наличии свободных мест и дополнительной оплаты на месте по действующему прейскуранту. 

.   3.12. При поселении клиент предоставляет паспорт, для детей – свидетельство о рождении, справку об эпидокружении и прививках. Для пользования услугами бассейна и водолечебницы необходимо предоставить допуск врача по месту жительства.

     3.13. Информационный и документарный обмен между Сторонами производится письмами, факсимильной или иной связью, позволяющей зафиксировать факт отправки и получения информации (документов) сторонами.
4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.
    4.1. Расчеты за санаторно-курортные услуги производятся на основании выставленного счета. Цены и перечень санаторно-курортных услуг, размер скидки от тарифов, предоставляемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ, указаны в Приложении №1, которое является неотъемлемой частью настоящего договора.

   4.2. Оплата заявленного обслуживания в размере 100%, осуществляется ЗАКАЗЧИКОМ в течение 5-ти календарных дней со дня получения от ИСПОЛНИТЕЛЯ счета за оказанные услуги, но не позднее, чем за 14 дней до начала заезда клиента. При неоплате счета в указанные сроки заявка считается аннулированной.

   4.3. После получения 100% оплаты счета за заявленное обслуживание ИСПОЛНИТЕЛЬ гарантирует ЗАКАЗЧИКУ предоставление заявленных услуг.

   4.4. Оплата услуг производится в национальной валюте Российской Федерации (рублях) и осуществляется в безналичной форме путем перевода денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ. Иной порядок оплаты может быть установлен по согласованию сторон и оформлен дополнительным соглашением к настоящему Договору.

    4.5. СТОРОНЫ ежемесячно не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным периодом, или в иные сроки, согласованные СТОРОНАМИ, производят сверку взаимных расчетов и подписывают Акт об оказании услуг.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН   И   САНКЦИИ.

    5.1. За неисполнение или ненадлежащие исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

    5.2. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора или по поводу него, решаются путем переговоров, а при невозможности такого урегулирования разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации в Хозяйственном суде.

    5.3. ЗАКАЗЧИК несет финансовую ответственность перед ИСПОЛНИТЕЛЕМ, согласно Приложению №1,  за аннуляцию в следующем порядке: 
     5.3.1. За аннуляцию заявок на прием индивидуальных туристов аннуляции взимаются: 
в период 01.05. – 30.09.:
 –     при аннуляции оплаченного счета от 14 до 7 дней до даты заезда -  не удерживается.

  –  при аннуляции оплаченного счета менее   7 (семи)   дней до даты заезда - удерживается сумма в размере стоимости проживания за одни сутки, включая неприбытие без информации («ноу-шоу»);
  в период 01.10. – 30.04.:
  –   при аннуляции оплаченного счета за 2 дня до  даты заезда - удерживается сумма в размере стоимости проживания за одни сутки, включая неприбытие без информации («ноу-шоу»);
    5.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан обеспечить качественное предоставление санаторно-курортных услуг согласно условиям договора и требованиям действующего законодательства.

    5.6. При условии ненадлежащего исполнения договорных обязательств, связанных с предоставлением санаторно-курортных услуг, виновная Сторона обязана возместить другой стороне причиненные этим убытки. 

6. ФОРС-МАЖОР.

    6.1. СТОРОНЫ  могут быть освобождены от ответственности в определенных  случаях, которые наступили независимо от воли СТОРОН.

    6.2. Возникшие обстоятельства, не зависящие от воли СТОРОН, будут считаться случаями, которые освобождают от ответственности, если они наступили после заключения настоящего Договора и препятствуют полному или частичному его исполнению. В особенности, таковыми являются: стихийные бедствия, акты власти, вооруженные конфликты и интервенции, а также чрезвычайные экономические изменения, которые непосредственно влияют на исполнение обязательств, СТОРОНАМИ.

    6.3. СТОРОНА, которая ссылается на какое-либо из обстоятельств, указанных в п.6.2 настоящего Договора, обязана в течении 5 дней в письменной форме известить другую СТОРОНУ  о наступлении и прекращении действия этого обстоятельства. СТОРОНА, затронутая этим обстоятельством, если своевременно не объявит о его наступлении, не может ссылаться на него, разве что само это обстоятельство препятствовало отправлению такого сообщения.
7. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ.

        7.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору совершаются исключительно в письменной форме и по согласованию Сторон.

        7.2. Настоящий Договор может быть изменен, дополнен или прекращен по взаимному согласию Сторон. Сторона, проявившая инициативу, обязана за месяц до предварительной даты расторжения Договора направить другой Стороне письменное уведомление с указанием причин, вызвавших такое решение. Не позже 30 дней со дня направления вышеуказанного уведомления, Стороны обязаны провести окончательный расчет по операциям, вытекающим из него, если таковой не был проведен ранее.

        7.3. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами и действителен до 31 декабря 2015 г.

        7.4. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются нормами действующего законодательства российской федерации.

        7.5. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах (по одному для каждой из Сторон), имеющих одинаковую юридическую силу.
8. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
ФГБУ «Санаторий «Ай-Петри»  
Адрес: Россия, 298671,

Республика Крым, г.Ялта,пгт. Кореиз

ул. Алупкинское шоссе, д.15

л/сч 20756Щ82230

ИНН 9103006339;КПП 910301001

БИК 043510001

УФК (Управление Федерального казначейства)

По Республике Крым

Расчетный счет 40501810435102000001

	
	ЗАКАЗЧИК:




Директор 


                                   Директор

______________ Крикунов А.М.     

         ______________ 
