АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № 33/2015

г. Ялта








«11»  марта  2015г.

СТОРОНЫ: 

ИП Надурак В.К.  в лице Надурак Ванды Казимировны, действующей на основании  Свидетельства, в дальнейшем именуемый «Принципал»  и Общество с ограниченной ответственностью «Библио-Глобус Русь» , в лице Генерального директора Киселева Юрия Валерьевича,  в дальнейшем именуемый  «Агент», действующий на основании Устава, вместе именуемые  «Стороны», заключили настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем.
ОПРЕДЕЛЕНИЯ
ОСНОВНЫЕ  УСЛУГИ – услуги, которые Принципал предоставляет гостям согласно заказанному тарифному плану, а именно услуги по проживанию в номерах соответствующей категории, услуги по питанию.
ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ – услуги, которые Принципал предоставляет гостям за дополнительную оплату согласно прейскуранту, а именно услуги по организации экскурсий, банкетов и других мероприятий,  услуги “room service”, прачечной, гладильной и другие услуги.
ТАРИФНЫЙ ПЛАН – пакет услуг за определенную стоимость согласно Приложению № 1.
ЗАКАЗ УСЛУГ или ЗАКАЗ – принятие Принципалом соответствующей заявки, которая предоставляется в письменном виде путем факсимильной связи, по электронной почте или бронированием в режиме он-лайн с целью использования услуг, которые предоставляются Принципалом гостю или группе гостей Агента на условиях определенных настоящим Договором.
ГОСТЬ - это лицо, для которого  Агент осуществляет бронирование услуг согласно Договору.
ГРУППА ГОСТЕЙ - это определенное количество физических лиц (не менее десяти), для которых Агент осуществляет бронирование услуг отельного комплекса и которые прибывают и убывают одновременно (на протяжении суток).
ДЕНЬ ЗАЕЗДА – соответствующее число месяца, на которое приходится прибытие гостей в комплекс, их поселение в номера и оформление всех необходимых для этого документов, предусмотренных правилами пребывания в нем.
ДЕНЬ ВЫЕЗДА – соответствующее число месяца, на которое приходится выезд гостей из комплекса.
ВРЕМЯ РЕГИСТРАЦИИ – 14:00 часов текущего дня по местному времени, с которого осуществляется регистрация и поселение гостя или гостей.
РАСЧЕТНОЕ ВРЕМЯ – 12:00 часов текущего дня по местному времени, до которого гость или группа гостей должны полностью рассчитаться за предоставленные услуги и освободить занимаемые ими номера.
РАННИЙ ЗАЕЗД – прибытие гостя или группы  гостей раньше времени регистрации, а именно с 06:00 до 14:00 оплачивается дополнительно 50% от стоимости номера согласно Приложению № 1. 
ПОЗДНИЙ ВЫЕЗД – выезд гостя или группы гостей позже расчетного времени, а именно с 12:00 до 18:00 оплачивается в размере 50% от стоимости номера согласно Приложению № 1.  При выезде после 18-00 – оплата взимается за полные сутки, расчеты производятся в соответствии с заказанным тарифным планом.
   ДОСРОЧНЫЙ ВЫЕЗД – отъезд гостя или группы гостей раньше заказанного и оплаченного Агентом срока.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Принципал предоставляет комплекс гостиничных услуг гостям Агента, включая проживание, питание и другие услуги на Вилле «Жемчужина»,  находящейся по адресу:   
ФОР Крым, г. Ялта,   с. Оползневое, ул. Южная 28. 
1.2. Принципал осуществляет деятельность по реализации гостиничных услуг Агента на условиях,  определенных настоящим Договором. 
2. УСЛОВИЯ БРОНИРОВАНИЯ УСЛУГ, ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ.
2.1. Гостиничные услуги, в т.ч. проживание, питание и другие дополнительные услуги предоставляются  гостям Агента при условии предварительного бронирования и предоплаты .

2.2. Для бронирования Агент обязан направить Принципалу письменную заявку с печатью и подписью ответственного менеджера Агента, содержащую следующие данные:

· наименование предприятия, номер телефона и юридический адрес,

· Ф.И.О.  гостей,

· общее количество гостей,

· количество и возраст детей,

· точные сроки пребывания гостей,

· количество и категории номеров,

· дополнительные услуги, не входящие в стоимость, согласно приложению к Договору.

2.3. После получения заявки, при наличии свободных мест, Принципал выставляет счет на оплату в размере стоимости заказанных услуг, за минусом агентского вознаграждения, оговоренного данным Договором. Счет является подтверждением заявки. 

2.4. Выставленный счет должен быть оплачен Агентом в течение трех банковских дней.

2.5. После своевременной оплаты, Принципал гарантирует предоставление услуг согласно договору в заявленные Агентом сроки.

2.6. В случае аннуляции Агентом оплаченной заявки менее чем за 14 дней до заезда гостей в отельный комплекс к Агенту  применяются штрафные санкции в размере:

· при аннуляции за 14-7 дней до заезда – стоимость 2-х суток проживания в аннулированном номере;

· при аннуляции за 7-1 день до заезда  - предоплата не возвращается;

· при аннуляции в день заезда или не заезд – предоплата не возвращается. 

В случае аннуляции заявки по уважительной причине (болезнь, смерть гостя или его близких, иные уважительные причины) штрафные санкции к Агенту не применяются при условии предоставления подтверждающих  документов.

2.7. Размещение гостей осуществляется в соответствии с системой расчетного часа, т.е. заезд в 14:00 по местному времени, выезд в 12:00.

2.8. В случае прибытия гостей в большем количестве, чем было указано в предварительной заявке, Принципал не гарантирует предоставление дополнительного количества мест. Принципал может предоставить их только при наличии свободных мест и дополнительной оплаты на месте.

2.9. Продление сроков проживания гостей возможно только при наличии свободных мест и дополнительной оплаты. 
3. ЦЕНЫ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.
3.1. Цены на услуги указаны в Приложении № 1, которое является неотъемлемой частью настоящего договора.
3.2. Все дополнительные услуги, не указанные в заявке Агента, оплачиваются Агентом или гостем дополнительно.

3.3. Расчеты между Агентом и Принципалом производятся по 100% предоплате согласно выставленному счету либо  согласно утвержденному плану оплаты, который оформляется письменно дополнительным соглашением между  Сторонами в виде приложения к настоящему договору.  

3.4. Агент  получает  агентское вознаграждение  от тарифа, указанных в Приложении №1 к настоящему Договору.
3.5. Оплата по настоящему договору производится  в рублях.
3.6.Ежемесячно, до 15 числа месяца, следующего за отчетным периодом, стороны производят Акты сверки взаиморасчетов и подписывают отчет агента и Акты выполненных работ.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную настоящим Договором и действующим законодательством  ФО Республики Крым.

4.2. Принципал несет полную ответственность за не предоставленные услуги по размещению и питанию гостей, оплаченные Агентом в срок, согласно данному Договору.

4.3. В случае невыполнения своих обязательств по расчетам, Агент уплачивает пеню в размере двойной учетной ставки НБ за каждый день просрочки платежа.

4.4. Уплата пени не освобождает Агента от исполнения обязательства по настоящему Договору и от возмещения убытков.

4.5. Агент несет полную ответственность перед своими гостями за несвоевременную подачу заявки, аннулирование заказанных услуг, а также за точность, достоверность и полноту информации об оказываемых Принципалом услуг и условиях проживания.

4.6. Меры ответственности сторон, не предусмотренные  в настоящем Договоре, применяются в соответствии с нормами действующего законодательства ФО Республики Крым.
5. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА.
5.1. Стороны освобождаются, частично или полностью, от выполнения каких-либо обязательств по данному договору, если невозможность их выполнения связана с форс-мажорными обстоятельствами, к которым относятся: наводнения, землетрясения, эпидемии, пожары, взрывы, военные действия, массовые беспорядки, забастовки, и другие стихийные бедствия и непредвиденные ситуации, принятие органом государственной власти или управления решения, повлекшего за собой невозможность исполнения настоящего договора.
5.2. Задолженность, возникшая на момент форс-мажорных обстоятельств, компенсируется сторонами при окончательных взаимных расчетах.

5.3. Сторона, которая не может выполнить свои обязательства по договору вследствие форс-мажорных обстоятельств, должна немедленно уведомить другую Сторону в письменном виде о начале и прогнозируемом окончании обстоятельств непреодолимой силы, но в любом случае не позднее 2х дней с момента их начала. 

5.4. На время действия форс-мажорных обстоятельств выполнение обязательств по настоящему Договору приостанавливается.

6. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСТИНИЧНЫХ УСЛУГ. 
6.1. Гости принимаются в согласованные в заявке сроки, при наличии своевременной оплаты Агентом. 
6.2. Гостям, прибывшим с опозданием, срок проживания не продлевается.

6.3. За неиспользованные услуги  гостями, которые выехали досрочно, а также в случае несвоевременного заезда, не зависимо от причин, стоимость неиспользованных услуг Агенту не возвращается.

6.4. При прибытии детей старше 4 (четырех) лет совместно с родителями, им может быть предоставлено дополнительное место (раскладушка), в номере с родителями, после соответствующей оплаты в кассу Принципала. 

6.5. В случае отказа гостей от использования всех или отдельных оплаченных услуг, перерасчет не производится.

6.6. Принципал не несет ответственность за сохранность денежных средств и ценностей, оставленных в номерах.
6.7. Принципал оставляет за собой право изменить стоимость услуг в процессе выполнения настоящего Договора, если данная необходимость обусловлена существенным изменением обстоятельств (рост цен на коммунальные услуги, подорожание материалов, которые используются при предоставлении услуг, инфляции), о чем Принципал письменно (факс, электронная почта) уведомляет Агента за 14 дней до изменения цен. Изменение цен оформляется Дополнительным соглашением к настоящему Договору. Все ранее оплаченные Агентом услуги изменению не подлежат.
7. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ.
7.1 Возникающие по настоящему договору споры Стороны решают путем переговоров или обращения в Хозяйственный суд ФО Республики Крым, который рассматривает спор в соответствии с законодательством России.
7.2. Настоящий Договор регулируется и интерпретируется в соответствии с законодательством России. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством  России.
7.3. Стороны пришли к соглашению, что дополнительные соглашения, акты и иные документы, составленные для исполнения условий данного Договора, отправленные факсимильной связью или электронной почтой, будут иметь для Сторон полную юридическую силу, при условии, что указанные документы будут скреплены подписями и печатями Сторон. Оригиналы документов, отправленных факсимильной связью, должны быть переданы получающей Стороне через представителя, почтовой связью, курьером или иным способом, обеспечивающим надлежащую доставку.
7.4. Все изменения и дополнения к настоящему договору будут считаться действительными, если они сделаны в письменной форме, подписаны обеими сторонами и оформлены в виде приложений или дополнительных соглашений к  договору.

7.5. Принципал использует УСН.
8. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
8.1. Настоящий Договор, включая Приложения, составлен в двух экземплярах, подписан двумя Сторонами и имеет одинаковую юридическую силу. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до «25» декабря 2015  г. 

8.2. Основанием для досрочного расторжения могут быть невыполнение вышеуказанных пунктов в Договоре со стороны какой-либо из сторон.

8.3. В части финансовых взаимоотношений Сторон настоящий Договор сохраняет свою силу до проведения полного взаиморасчета, о чем составляется итоговый годовой акт.

8.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору осуществляются по соглашению Сторон в письменной форме. 
8.5. Факсимильные копии к договору, изменение и дополнение к договору, надлежащим образом оформленные и подписанные уполномоченными представителями сторон, имеют юридическую силу.
9.РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
    Принципал  
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Приложение № 1
к агентскому договору №33/2015
От «11» марта  2015г.
                Цены на проживание за номер в
               сутки на 2015 год (руб.)
	Категория номера
	Питание
	Komfort
сезон
	Romantic 

сезон
	Relax

сезон
	Beach 

сезон

	
	
	05.01-09.04

16.10-29.12
	10.04-10.06

21.09-15.10
	11.06-01.07

01.09-20.09
	01.07-31.08

29.12-05.01

	Полулюкс
	завтрак
	3400
	4200
	5000
	6000

	Полулюкс

Студио С
	завтрак
	4000
	5100
	6100
	6900

	Полулюкс

Студио В
	завтрак
	4400
	5400
	6200
	7100

	Полулюкс

Студио А

(панорамн. вид на море) 
	завтрак
	5300
	6300
	7300
	8200

	Family
(двухкомнатный)
	завтрак
	5600
	6500
	7900
	9400


В стоимость номера включается:
· Проживание c завтраком на двоих;

· бассейны: открытый (без ограничений) и закрытый (подогреваемый) с 17:00 до 19:00;

· финская сауна с 17:00 до 19:00;

· пляж с шезлонгами и зонтами;

· тренажерный зал  с 06:00 до 17:00;

· поднос багажа;

· Wi-Fi интернет по всей территории;

· бесплатная парковка.

Стоимость дополнительного места с завтраком:

· 1650 руб. – Beach сезон;

· 1250 руб.  – Relax сезон;

· 1000 руб.  – Romantic сезон;

· 850  руб.   -  Komfort сезон.
Дети до 10-ти лет размещаются бесплатно  c предоставлением  доп.  места в номерах категории полулюкс студио А,  студио В,  студио С.      Без питания.   Питание на ребенка можно заказать   дополнительно по Детскому меню а la carte.
Детям до 3 лет бесплатно предоставляется детская кроватка;  детские стульчики в ресторане;  детский инвентарь. При заказе трансфера предоставляются автокресла в машину (по предварительному согласованию).

Дополнительные платные услуги предоставляются согласно тарифам гостиницы.

 Классификация номеров:
	КОРПУС А

3 этажа
	КОРПУС Б

3 этажа

	Полулюкс Студио С
	4 номера: № 1; 2; 5; 6.
	Полулюкс
	8 номеров: № 11; 12
                    21; 22; 23
                    31; 32; 33

	Полулюкс Студио А
	4 номера: № 3; 4; 7; 8
	Полулюкс Студио В
	2 номера: № 24; 34

	
	Family
	1 номер:     № 13

	Всего 19 комфортабельных номеров


 
Время заезда: 14:00,
Время выезда: 12:00 по местному времени.
Возможности:
Ранний заезд – от 20% до 50% от стоимости проживания; Поздний выезд- от 20% до 50% от стоимости проживания.

Возможен заказ трансфера в любую точку Крыма, в т.ч. экскурсионное обслуживание по предварительному согласованию и согласно действующим тарифам гостиницы.
298685, Крым, Большая Ялта, Симеиз- 2, ул. Южная, 28 (территория санатория Зори России)
Агентское вознаграждение:

Все дополнительные условия и скидки к настоящему Приложению осуществляются по соглашению Сторон в письменной форме. 
	Принципал
ИП Надурак В.К.

ИНН: 910306558467 ОГРНИП: 315910200201410 Расчетный счет: 40802810800330000278 Банк: ФИЛИАЛ АО "ГЕНБАНК" В Г.СИМФЕРОПОЛЬ БИК: 043510110 Корр. счет: 30101810835100000110 Адрес: РОССИЯ, 298685, Республика Крым, Ялта г, Оползневое с, Южная ул, дом № 28
тел.           +79788145969
сайт:          www.villa-pearl.ru
эл.адрес:   villa.zhemchuzhina@mail.ru 
МП ____________________ Надурак В.К.

	Агент
 Общество с  ограниченной ответственностью
 «Библио-Глобус Русь»
Юр. адрес:

123022, г. Москва, ул. Красная Пресня, д.28, пом.V, комната 1.

Почтовый адрес: 295034, Симферополь, пр. Кирова, 66

ИНН/КПП 7731447661/773101001, 

ОГРН 1137746426619,

р/с 40702810900000032072

ОАО АКБ «АВАНГАРД», 

115035, г. Москва, ул. Садовническая, д.12, стр.1 

тел.: 8-495-234-98-98, 

корр. счет 30101810000000000201, 

БИК 044525201, ОКПО 17583388,

ОКАТО/ОКТМО 45286575000/45380000000
russian@

 HYPERLINK "mailto:russian@bgoperator.com"
bgoperator

 HYPERLINK "mailto:russian@bgoperator.com"
.

 HYPERLINK "mailto:russian@bgoperator.com"
com, crimea@bgoperator.com 
МП__________________________Киселев Ю.В.


Периоды�
для индивидуальных�
для групповых�
�
Komfort сезон


05.01-15.04


16.10-29.12�



30%�
           


          40%�
�
Romantic сезон


16.04-10.06  


21.09-15.10�



25%�



35%�
�
Relax  сезон


11.06-01.07


01.09-20.09�



22%�



27%�
�
Beach сезон


01.07-31.08


29.12-05.01�



20 %�



25%�
�
 








