АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР №100216-З  
пгт Партенит, г. Алушта  
  «12» февраля 2016 г.
ООО «Интертехника Юг», именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице директора Филиала «Отель Норд» Коваленко Ирины Филипповны, действующей на основании  доверенности №3 от 02.06.2014 с одной стороны, и ООО «Библио-Глобус Русь», именуемое в дальнейшем  «Агент», в лице генерального директора Киселева Юрия Валерьевича, действующего  на основании Устава , с другой стороны, совместно далее именуемые «Стороны» или каждая в отдельности – «Сторона», руководствуясь нормами Гражданского кодекса РФ, Федеральным законом от 24.11.1996 N 132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» и Постановлением Правительства Российской Федерации «Об утверждении правил предоставления гостиничных услуг в Российской Федерации» №490 от 25.04.1997г., заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Клиент - лицо, указанное в заявке Агента и являющееся потребителем услуг, оказываемых Принципалом.
Группа клиентов - группа лиц, указанных в заявке Агента и являющихся потребителями услуг, оказываемых Принципалом, в количестве не менее 8 человек.
Услуги – основные (проживание, питание) и дополнительные услуги, оказываемые в Отеле «Норд», расположенном по адресу: г. Алушта, пгт. Партенит, ул. Партенитская, 1-Б,  перечень и условия оказания которых приведены в Приложениях №1а, 1б  к настоящему договору.
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. По настоящему договору Агент обязуется заключать с клиентами договора об оказании услуг в Отеле «Норд» (далее - Отель) или содействовать в их заключении от имени Принципала и за вознаграждение.
2.2. Реализации подлежат услуги, предоставляемые Принципалом  в пределах его правоспособности, определяемой действующим законодательством Российской Федерации и учредительными документами ООО «Интертехника Юг».

2.3. Настоящий Договор определяет взаимоотношения между Сторонами,  их права и обязанности, перечень и объем услуг, коммерческие условия и порядок расчетов.

3. ПОРЯДОК БРОНИРОВАНИЯ (ЗАКАЗА) УСЛУГ
3.1. Бронирование услуг Принципала осуществляется при условии наличия свободных мест в Отеле на основании заявок Агента, поданных средствами электронной или факсимильной связи, не позднее, чем за 3 (три) календарных дня до заезда клиента.

Заявка должна содержать следующую информацию: 
· дата заезда и выезда клиентов и срок их пребывания  в Отеле

· ФИО клиентов;

· количество и возраст детей;

· количество и категория номеров;

· разбивка клиентов  по размещению (тип номера и количество человек, проживающих в нем);
3.2. По соглашению сторон  возможна подача заявки в срок меньший, чем указан в п.3.1. договора.
3.3. Принципал подтверждает заявку или предлагает альтернативные варианты размещения клиента в Отеле   в  течение 2-х  рабочих часов с момента получения.
Заявка считается подтвержденной с момента получения Агентом сообщения по факсу или электронной почте о возможности предоставления услуг. Агент заключает договора с клиентами только после подтверждения Принципалом  заявки.
3.4. Принципал в течение 2-х рабочих часов с момента подтверждения заявки выставляет Агенту  счет на оплату услуг, в котором зафиксирована стоимость услуг, подлежащая перечислению.
3.5. Агент имеет право не позднее, чем за 24 часа до запланированного дня заезда клиента, внести изменения в заявку, а именно: вместо клиентов, которые должны были размещаться по предыдущей заявке, могут быть размещены другие клиенты, заявленные на те же сроки проживания в номере той же категории.
3.6. Размещение клиентов в Отеле возможно лишь при наличии у них паспорта или других документов, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. Каждый турист обязан при поселении в гостиницу подписать Регистрационную карту. Регистрационные карты подписываются каждым туристом (гостем) с одной стороны и директором Отеля «НОРД» – с другой стороны
3.7. Право требования предоставления услуг возникает у клиентов в случае предоставления документов, подтверждающих взаимоотношения клиента и Агента (договор, путевка, ваучер)
3.8. Выезд клиентов  из Отеля осуществляется в соответствии с системой единого расчетного часа, т.е. до 12 часов дня по местному времени, заезд с 14:00.

3.9. В случае прибытия клиентов в большем количестве, чем было согласовано, Принципал не гарантирует предоставление дополнительного количества мест и предоставляет их только при наличии свободных мест с оплатой лично клиентами в кассу Принципала  по действующим тарифам.

3.10. Продление срока размещения (временного проживания) индивидуальных клиентов в Отеле сверх оговоренной в заявке продолжительности возможно только с согласия Принципала  и при наличии свободных мест. При этом оплата услуг производится лично клиентом в соответствии с действующими тарифами отеля.

Продление срока размещения (временного проживания) групп клиентов или корпоративных клиентов осуществляется на условиях отдельно оговоренных и согласованных представителями обеих сторон.

3.11. В случае отказа от подтвержденной заявки полностью (далее – аннулирование заявки) или частично (далее сокращение заявки) Принципал возвращает Агенту для передачи клиенту  уплаченные им денежные суммы с зачетом неустойки, предусмотренной п.п. 6.3. и 6.4. настоящего Договора в течение 10 банковских дней со дня получения отказа.

3.12. В случае предполагаемого опоздания клиентов (группы клиентов) Агент обязан в письменной форме предупредить Принципала об опоздании в срок не менее чем за 48 часов до момента заезда. Срок опоздания не должен превышать 12 часов. Неприбытие всех, либо части клиентов (группы клиентов) при отсутствии письменного подтверждения об опоздании, а равно превышение срока опоздания, расценивается как незаезд и оплачивается клиентами через Агента в соответствии с п.п. 6.3. и 6.4. настоящего Договора
4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. Агент обязан:
4.1.1. Осуществлять поиск клиентов и продвижение услуг Принципала, заключать с клиентами договора об оказании услуг в Отеле.

4.1.2. Своевременно подавать заявки на бронирование услуг.

4.1.3. Своевременно и в полном объеме перечислять Принципалу  денежные средства, полученные от клиентов за услуги.
4.1.4. Предоставлять клиентам  полную и достоверную информацию об условиях проживания, питания и обслуживания в Отеле, маршрутах следования,  перечне входящих в стоимость услуг, и услуг, предоставляемых за дополнительную оплату

4.1.5. Принимать от клиентов претензии по поводу ненадлежащего качества предоставляемых Принципалом услуг во время пребывания в Отеле и незамедлительно передавать претензии Принципалу для рассмотрения.
4.1.6. Агент не позднее 10 рабочих дней, следующих за отчетным месяцем, предоставлять Принципалу отсканированные копии подписанного «Отчет АГЕНТА» (Приложение №3) о продажах путевок, сформированных по дате выезда (за месяц). 
4.2. Принципал  обязан:
4.2.1. Предоставлять Агенту информацию:
- об условиях проживания, питания и обслуживания в Отеле, маршрутах следования,  перечне входящих в стоимость услуг, и услуг, предоставляемых за дополнительную оплату
- о наличии свободных мест в Отеле с указанием категории номера, с учетом дат заезда и выезда;
-
об изменении стоимости и/или перечня предоставляемых услуг, введении или отмене льгот не позднее чем за 10 дней до даты введения изменений;
-
иную информацию, необходимую для надлежащего исполнения настоящего Договора.
4.2.2. Предоставить клиентам Агента услуги в соответствии с принятой и подтвержденной  заявкой.

4.2.3. Предоставить клиентам дополнительные услуги, не предусмотренные в заявке, с их оплатой клиентами самостоятельно в соответствии с действующим прейскурантом.

4.2.4. В случае отсутствия заказанных и оплаченных номеров обеспечить размещение клиентов в номерах, категорией не ниже заказанной, без дополнительной оплаты.

4.2.5. Принять и подписать отчет Агента.
4.3. Агент имеет право заключать субагентские договора без предварительного согласия Принципала, при этом Агент берет на себя всю ответственность перед Принципалом  за действия Субагента

4.4. Агент имеет право предлагать Клиентам, прибывшим с ваучерами Агента, во время пребывания в отеле Норд дополнительные услуги (экскурсии, трансферы и т.п.) на территории отеля по тарифам Агента и разместить информационный стенд с соответствующей информацией в холле Объекта размещения.
4.5. Принципал имеет право отказать в продлении срока проживания в случае отсутствия свободных номеров на момент представления заявки о продлении срока проживания.
5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ

5.1. Цены услуг Принципала устанавливаются в рублях РФ, исходя из тарифов и расценок, приведенных в Приложениях 1а, 1б  к настоящему Договору, являющихся его неотъемлемой частью.

5.2. Оплата заказанных и подтвержденных Принципалом Услуг, указанных в заявке Агента, производится Агентом на основании счета, выставленного Принципалом. Счета отправляются Принципалом Агенту с использованием любых средств связи, обеспечивающих фиксирование отправление счета Принципалом и получение счета Агентом, либо вручается представителю Агента.

5.3. При получении Агентом счета от Принципала Агент осуществляет реализацию Услуг Принципала третьим лицам (Клиентам) или уведомляет субагентов о факте бронирования Услуг Принципала. Полученные Агентом денежные средства от третьих лиц за забронированные Услуги Принципала, перечисляются Агентом на расчетный счет Принципала за минусом агентского вознаграждения Агента. Расчеты между Принципалом и Агентом в виде перечисления Принципалом агентского вознаграждения на расчетный счет Агента не осуществляются.

5.4. Размер агентского вознаграждения, причитающегося Агенту за выполнение обязательств по настоящему договору, определяется в Приложениях 1а, 1б , подписанных сторонами, и рассчитывается исходя из стоимости услуг Принципала, реализованных Агентом.

5.5. Сроком исполнения финансовых обязательств Агента по оплате заказанных и подтвержденных Принципалом услуг, в порядке безналичного расчета, считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Принципала.

5.6. Агент самостоятельно оплачивает банковские расходы, связанные с перечислением денежных средств на счет Принципала.

5.7. Все дополнительные услуги, не указанные в подтвержденной Принципалом заявке Агента должны быть оплачены Клиентами самостоятельно в кассу Принципала. Оплата, заказ и предоставление данных услуг находится вне рамок настоящего договора.
5.8. В стоимость услуг Принципала включено:
-      стоимость размещения (пользование постелью, постельными принадлежностями, мебелью, фурнитурой и другими предметами для бытовых нужд; электроосвещение, холодное и горячее водоснабжение, кондиционированный воздух; пользование индивидуальным электронным сейфом, холодильником, феном; услугами программ кабельного телевидения; пользование услугами детской комнаты отеля с 8:30 до 18:00 в период с 01 июня по 20 сентября, ежедневную текущую уборку  жилого номера персоналом гостиницы, вода питьевая в номере в количестве 1 литр негазированной минеральной воды, Интернет Wi-Fi;

-      питание в кафе отеля на выбор: завтрак или завтрак, обед, ужин;

-     пользование бассейном и тренажерным залом отеля, баня или сауна с 16:00 до 17:00 по предварительной заявке гостей в период с 09.01 по 28.04 и с 01.10 по 27.12, проход в парк санатория «Крым» согласно регламента работы санатория, пляжный комплект  в номере (пляжный коврик, пляжное полотенце), пляжный зонт у администратора на стойке службы приема.
Дополнительные услуги (дополнительное размещение и питание для туристов старше 5-ти лет, конференц услуги,  дополнительное питание, междугородний и международный телефон, услуги оздоровительного центра, пользование детской комнатой после 18:00 в период с 01 июня по 20 сентября, стирка вещей гостя, и др.) в стоимость услуг проживания  не входят и оплачиваются отдельно;
Бесплатно предоставляются услуги:

· размещение и питание детей в возрасте до 5 лет; неохраняемая автопарковка, вызов неотложной медицинской помощи; доставку в номер корреспонденции при ее получении; побудка клиента  в указанное время, вызов такси; пользование гладильной комнатой, услугами камеры хранения отеля.
5.9. Взаиморасчеты между сторонами осуществляются в безналичной форме в российских рублях на основании счетов, выставляемых Принципалом в соответствии с п. 3.4. настоящего договора. Агент перечисляет стоимость услуг в течение 10 банковских дней с момента получения счета, если заявка подана более чем за 10 дней до заезда, в течение 3-х банковских дней, если заявка подана менее чем за 10 дней до заезда. В случае подачи заявки менее чем за 3 дня до заезда Агент предоставляет Принципалу гарантийное письмо с указанием суммы и срока оплаты. 
Обязанность по перечислению денежных средств считается выполненной в момент зачисления денежных сумм на расчетный счет Принципала 

5.10. В случае наличия у Агента задолженности по оплате услуг на момент заезда клиентов  Принципал вправе отказать в обслуживании клиентам Агента либо предоставить обслуживание при наличии в отеле свободных мест  и оплате лично клиентами в кассу Принципала, согласно его действующим тарифам.
5.11. Об изменении стоимости услуг Принципал обязан сообщить Агенту  не позднее чем за 10 дней до даты введения новой стоимости услуг, путем направления Агенту письменного сообщения. Оплаченные услуги по новой стоимости не пересчитываются.

5.12. Агент не реже 1 раза в 3 месяца предоставляет Принципалу отчет Агента, в котором фиксируется сумма вознаграждения Агента. Принципал обязан рассмотреть и подписать полученный отчет в течение 10 дней с момента его получения. Если по истечении указанного срока отчет не будет подписан Принципалом, и от него не будет получено письменных возражений, в том числе по электронной почте или по факсу,  отчет считается принятым Принципалом в полном объеме

5.13. Сверка взаиморасчетов проводится сторонами ежеквартально и подписывается уполномоченными  представителями сторон не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным  кварталом, и оформляется Актом сверки. Окончательное урегулирование взаиморасчетов производится  в течение 14 календарных дней со дня подписания указанного акта.

5.14. Документом подтверждающим факт оказания Принципалом оплаченных Агентом услуг, является акт оказания услуг. 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего договора Стороны несут ответственность согласно действующему законодательству Российской Федерации.
6.2. Агент  несёт ответственность за предоставление информации об отеле и услугах, предоставляемых Принципалом клиентам. Какое-либо изменение информации, указанной на сайте Принципала  www.hotelnord.ru является искажением действительной информации

6.3. Агент имеет право аннулировать поданную и подтвержденную заявку  на размещение индивидуальных туристов за 5 (пять) дней до заезда  клиента  и более  без применения к нему штрафных санкций.

6.4. В случае аннуляции заявки в более поздние сроки, в том числе незаезд, Агент выплачивает Принципалу штраф в размере 100 % суточной стоимости аннулированных номеров 

6.5. В случае не предоставления по вине Принципала подтвержденных и в полном объеме оплаченных услуг Принципал компенсирует 100 % стоимости не предоставленных услуг.
6.6. При опоздании или досрочном отъезде клиента компенсация за неиспользованные услуги не производится, за исключением случаев, когда досрочный отъезд был осуществлен по уважительной причине. В этом случае факт досрочного отъезда по уважительной причине должен быть подкреплён заявлением клиента с указанием конкретной причины (болезнь, смерть, и иные непредвиденные случаи, требующие прерывания срока проживания в отеле) и соответствующим заявлением Агента
6.7. Стороны не отвечают друг перед другом, а также перед клиентами за ущерб, понесенный клиентами  не по вине Агента и Принципала, а также за действия клиентов, совершенные в нарушении норм действующего законодательства.

6.8. Претензии по вопросам причинения клиентам внедоговорного вреда  рассматриваются в соответствии с нормативами, действующими в месте причинения вреда. 

6.9. В случае возникновения претензий клиентов, связанных с оказанием Принципалом услуг, клиент обязан обратиться с такой претензией к Принципалу в письменной форме во время пребывания в Отеле. По истечении указанного срока претензии к рассмотрению и разрешению не принимаются.
7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего договора или в связи с ним, стороны решают путем переговоров или в Арбитражном суде соответствующей подсудности.
8. ФОРС-МАЖОР

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств, предусмотренных настоящим Договором, если это вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются обстоятельства, которые возникли во время действия настоящего Договора, в результате непредвиденных и неотвратимых Сторонами событий чрезвычайного характера, таких как: пожар,  наводнение, землетрясение и другие стихийные бедствия, блокада, вооруженный конфликт, военные действия, забастовка аварийные отключения электроэнергии и другие обстоятельства, которые находятся вне контроля Сторон и которые препятствуют исполнению Сторонами (одной из Сторон) обязательств по настоящему Договору.

8.2. Сторона, попавшая под воздействие обстоятельств непреодолимой силы, обязана в течение 3 (трех) суток проинформировать об этом другую Сторону. Факт наличия и срок действия форс-мажорных обстоятельств подтверждаются уполномоченным на то органом.

8.3. На время действия обстоятельств непреодолимой силы, для Стороны, которая попала под действие таких обстоятельств, течение срока выполнения обязательств по настоящему Договору приостанавливается, Сторона освобождается от ответственности, предусмотренной разделами 3-6 настоящего Договора.

8.4.  Если действие обстоятельств непреодолимой силы длится больше 30 дней подряд, Стороны вправе произвести окончательный расчет и расторгнуть настоящий Договор.
           9.СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
9.1.  Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до 09 января 2017 года.

9.2. Настоящий Договор прекращает свое действие в силу обстоятельств, предусмотренных действующим законодательством, в силу соглашения сторон, по истечении срока, а также в силу расторжения Договора по требованию одной из сторон в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

9.3. Расторжение Договора не освобождает стороны от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей по настоящему Договору, а также не прерывает срока, за который начисляется неустойка.

9.4. Одностороннее расторжение настоящего Договора при условии надлежащего выполнения Сторонами своих обязанностей недопустимо. Досрочное расторжение Договора в данном случае  возможно исключительно по соглашению Сторон, причем решение о досрочном расторжении  должно быть оформлено  в письменной форме и завизировано уполномоченными представителями Сторон. 

9.5. В случае невыполнения или ненадлежащего выполнения условий Договора одной из Сторон, он может быть расторгнут в одностороннем порядке. Сторона-инициатор расторжения обязана уведомить другую Сторону в письменной форме о своем решении и его причинах.
10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском языке, по одному экземпляру для каждой из Сторон, оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу.

10.2. Информационный и документный обмен производится Сторонами посредством факсимильной, электронной или иной связи, позволяющей зафиксировать факт отправки и получения информации (документов). Все документы, отправленные и полученные Сторонами с использованием факсимильной, электронной или иной связи, имеют для Сторон полную силу и порождают юридические последствия. Номера факсов и адреса электронной почты, используемые для информационного и документного обмена,  указаны в ст. 5 настоящего договора, при этом адреса электронной почты являются аналогами собственноручной подписи уполномоченных лиц Принципала и Агента.
10.3. Положения пункта 1 статьи 317.1. Гражданского Кодекса РФ к обязательствам Сторон по настоящему Агентскому Договору не применяются.
1. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН
	Принципал:
	Агент:

	ООО «Интертехника Юг»
Юр. адрес: 346970, Ростовская обл., Матвеево-Курганский р-н, п. Матвеев Курган, ул. Промышленная, 1

ОГРН 1066119007350

ИНН 6119009107 КПП 611901001

р/с 40702810052080100473

к/с 30101810600000000602

Юго-Западный банк ОАО «Сбербанк России» г. Ростов на Дону, БИК 046015602

р/с 40702810141120000051

к/с 301401810335100000607 в отделении Банка России по Республике Крым

ОАО «РНКБ» г. Симферополь, БИК 043510607
Филиал «Отель Норд» 
ООО «Интертехника Юг»

Факт. адрес:  298542, г. Алушта, 

пгт. Партенит, ул. Партенитская, 1-Б

КПП 910143001

тел.: (06560) 2-14-55/факс: (06560) 2-14-62

Директор филиала «Отель Норд»

ООО «Интертехника Юг»

_________________И.Ф. Коваленко
	ООО «Библио-Глобус Русь»
Юридический адрес: 123022, г. Москва, ул. Красная Пресня, д. 28, пом. № V, комната №1

Почтовый адрес: 109028, г. Москва, Казарменный переулок, д.8, стр 3

ИНН/КПП 7731447661 / 770301001

ОГРН 1137746426619

Банковские реквизиты: 

Публичное Акционерное Общество Акционерный Коммерческий Банк «АВАНГАРД» (ПАО АКБ «АВАНГАРД»)

Р/с 40702810900000032072

К/с 30101810000000000201 в ОПЕРУ Московского ГТУ Банка России

БИК 044525201

ОКПО17583388
ОКАТО/ОКТМО 45286575000/45380000000
Ген. Директор

                                             _____________________________ /Киселев Ю. В./

                                                 М.п.





Приложение № 1 а
ПУБЛИКУЕМЫЙ ТАРИФ ОТЕЛЯ «НОРД» НА 2016  ГОД
(в стоимость проживания включен полный пансион) 
                                                                                                                                                          Цены  в рублях в  сутки
	Категория номера
	Размещение
	Сезон для романтиков
	Европейский сезон
	Высокий сезон
	

	
	
	09.01.16-28.04.16

01.11.16-27.12.16


	28.04.16-01.07.16

01.09.16-01.11.16

27.12.16-09.01.17
	01.07.16-01.09.16
	

	Номер первой категории «Твин»
	1 человек в номере
	2070
	2955
	4640
	

	
	1 + ребенок
	2755
	3825
	5740
	

	
	2 человека в номере 
	3034
	4070
	6125
	

	Номер первой категории «Стандарт» 
	1 человек в номере
	2260
	3045
	4760
	

	
	1 + ребенок
	2810
	3880
	5795
	

	
	2 человека в номере
	3315
	4300
	6370
	

	«Студия»
	1 человек в номере
	2900
	3750
	6025
	

	
	1 + ребенок
	3485
	4585
	7115
	

	
	2 человека в номере 
	3995
	5335
	7720
	

	«Люкс»
	1 человек в номере
	3350
	4530
	6730
	

	
	1 + ребенок
	4030
	5270
	7830
	

	
	2 человека в номере
	4915
	6315
	8710
	

	«Люкс плюс»
	1 человек в номере
	3775
	5370
	7795
	

	
	1 + ребенок
	4455
	6125
	8855
	

	
	2 человека в номере
	5310
	7335
	10205
	

	«Люкс семейный»
	1 человек в номере
	5015
	6300
	9435
	

	
	1 + ребенок
	5670
	7105
	10475
	

	
	2 человека в номере
	5795
	7540
	11235
	

	Дополнительное размещение
	Взрослое
	1800
	2000
	2200
	

	
	Детское от 5 до 12 лет
	1450
	1450
	1550
	

	
ALL INCLUSIVE (ВСЕ ВКЛЮЧЕНО) –
В стоимость пакета "Все включено" входит: 

· проживание в номере выбранной категории; 

· трехразовое питание в кафе Отеля 1; 

· пользование детским стульчиком для кормления в кафе отеля;

· очищенная вода в номере ;

· полотенца в номере, халат;

· набор мини парфюмерии в номере;

· пользование крытым бассейном с пресной водой; 

· 1 сеанс массажа (позвоночника, ног или рук) при проживании в номере «Люкс Плюс» более 3-х дней на каждого проживающего 2;

· 1 сеанс сегментарного массажа для детей до 12 лет при проживании в отеле более 3-х дней по предварительной записи;

· баня или сауна с 16:00 до 17:00 по предварительной заявке гостей в период с 09.01.16 по 28.04.16 и с 01.10.16 по 27.12.16;

	· посещение тренажерного зала; 

· бесплатная  автопарковка на территории отеля3; 

· услуги детской комнаты 4;

· пользование детской площадкой на территории отеля;

· детская кроватка, детская коляска по предварительной записи или при наличии в свободном доступе;

· WI-FI на территории отеля;

· настольный теннис; 

· проход в парк санатория «Крым» согласно регламента работы санатория; 

· пляжный комплект  в номере (пляжный коврик, пляжное полотенце), пляжный зонт у администратора на стойке службы приема 5 ;

· размещение детей до 5-ти лет с предоставлением дополнительного спального места в номере с родителями (AI);

 НДС.

	ПРИМЕЧАНИЕ: 
1 при проживании до 25 чел. – индивидуальное заказное меню, при проживании от 25 чел. – шведский стол), 
2 в сезон для романтиков;
3 за сохранность транспортного средства  Отель «Норд» ответственности не несет;
4 услуги детской комнаты в период с 01/06 по 20/09
5 пляжный комплект предоставляется  в период с 01/05 по 30/09

Размещение одного взрослого и одного ребенка (до 12 лет) – определяется по строке "1+ребенок". При размещении взрослого с двумя и более детьми – тариф определяется как "1 + ребенок" и дополнительное размещение детское.

	Размер агентского вознаграждения,  предоставляемого Принципалом  Агенту составляет 20% от цен основного размещения, указанных в Приложении 1а. Доп. места — цена НЕТТО


	Принципал:
	Агент:

	Директор филиала «Отель Норд»

Коваленко И.Ф.                _____________________________

                                                                          М.п.
	Ген. Директор ООО «Библио-Глобус Русь»

_________________Киселев Ю. В.

                                                         М.п.


Приложение № 1 б
ПУБЛИКУЕМЫЙ ТАРИФ ОТЕЛЯ «НОРД» НА 2016 ГОД
(в стоимость проживания включен завтрак)
                                                                                                                                                          Цены  в рублях в  сутки
	Категория номера
	Размещение
	Сезон для романтиков
	Европейский сезон
	Высокий сезон
	

	
	
	09.01.16-28.04.16

01.11.16-27.12.16


	28.04.16-01.07.16

01.09.16-01.11.16

27.12.16-09.01.17
	01.07.16-01.09.16
	

	Номер первой категории «Твин»
	1 человек в номере
	1170
	2055
	3740
	

	
	1 + ребенок
	1205
	2175
	4190
	

	
	2 человека в номере 
	1234
	2270
	4325
	

	Номер первой категории «Стандарт» 
	1 человек в номере
	1360
	2145
	3860
	

	
	1 + ребенок
	1460
	2430
	4445
	

	
	2 человека в номере
	1515
	2500
	4570
	

	«Студия»
	1 человек в номере
	2000
	2850
	5125
	

	
	1 + ребенок
	2135
	3235
	5765
	

	
	2 человека в номере 
	2195
	3535
	5920
	

	«Люкс»
	1 человек в номере
	2450
	3630
	5830
	

	
	1 + ребенок
	2680
	3920
	6480
	

	
	2 человека в номере
	3115
	4515
	6910
	

	«Люкс плюс»
	1 человек в номере
	2875
	4470
	6895
	

	
	1 + ребенок
	3105
	4775
	7505
	

	
	2 человека в номере
	3510
	5535
	8405
	

	«Люкс семейный»
	1 человек в номере
	4115
	5400
	8535
	

	
	1 + ребенок
	4320
	5755
	9125
	

	
	2 человека в номере
	4595
	5840
	9435
	

	Дополнительное размещение
	Взрослое
	1000
	1150
	1400
	

	
	Детское от 5 до 12 лет
	900
	900
	1100
	

	
В стоимость пакета входит: 

· проживание в номере выбранной категории; 

· питание завтрак в кафе Отеля 1; 

· пользование детским стульчиком для кормления в кафе отеля;

· очищенная вода в номере ;

· полотенца в номере (в т.ч. пляжное), халат;

· набор мини парфюмерии в номере;

· пользование крытым бассейном с пресной водой; 

· 1 сеанс массажа (позвоночника, ног или рук) при проживании в номере «Люкс Плюс» более 3-х дней на каждого проживающего 2;

· 1 сеанс сегментарного массажа для детей до 12 лет при проживании в отеле более 3-х дней по предварительной записи;

· баня или сауна с 16:00 до 17:00 по предварительной заявке гостей в период с 09.01.16 по 28.04.16 и с 01.10.16 по 27.12.16;

	· посещение тренажерного зала; 

· бесплатная  автопарковка на территории отеля3; 

· услуги детской комнаты 4;

· пользование детской площадкой на территории отеля;

· детская кроватка, детская коляска по предварительной записи или при наличии в свободном доступе;

· WI-FI на территории отеля;

· настольный теннис; 

· проход в парк санатория «Крым» согласно регламента работы санатория; 

· пляжный комплект  в номере (пляжный коврик, пляжное полотенце), пляжный зонт у администратора на стойке службы приема 5 ;

· размещение детей до 5-ти лет с предоставлением дополнительного спального места в номере с родителями  и питания;

НДС.

	ПРИМЕЧАНИЕ: 
1 при проживании до 25 чел. – индивидуальное заказное меню, при проживании от 25 чел. – шведский стол), 
2 в сезон для романтиков;
3 за сохранность транспортного средства  Отель «Норд» ответственности не несет;
4 услуги детской комнаты в период с 01/06 по 20/09
5 пляжный комплект предоставляется  в период с 01/05 по 30/09

Размещение одного взрослого и одного ребенка (до 12 лет) – определяется по строке "1+ребенок". При размещении взрослого с двумя и более детьми – тариф определяется как "1 + ребенок" и дополнительное размещение детское.

	Размер агентского вознаграждения,  предоставляемого Принципалом  Агенту составляет 20% от цен основного размещения, указанных в Приложении 1б. Доп. места — цена НЕТТО


	Принципал:
	Агент:

	Директор филиала «Отель Норд»

Коваленко И.Ф.                _____________________________

                                                                          М.п.
	Ген. Директор ООО «Библио-Глобус Русь»

_________________Киселев Ю. В.

                                                         М.п.


