АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № 08
На реализацию туристических услуг по квоте

г. Севастополь  







«22»  апреля  2015 г.

ООО «Югуниверсалсервис», именуемое в дальнейшем «ПРИНЦИПАЛ», в лице директора Фурсова Виктора Васильевича, действующего на основании Устава, с одной стороны и ООО «Библио-Глобус Русь», именуемый в дальнейшем «АГЕНТ» в лице генерального директора Киселева Юрия Валерьевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.  Предметом настоящего Договора является взаимоотношения сторон по отдыху и оздоровлению отдыхающих, при этом ПРИНЦИПАЛ обязуется оказать услуги по размещению и питанию отдыхающих АГЕНТА, оформленные путевками, в пансионат «Форосский берег» по адресу: Россия, Республика Крым, Городской округ Ялты, пгт. Санаторное, ул. Южная, 1-а, являющемся собственностью ПРИНЦИПАЛА, а АГЕНТ обязуется оплатить вышеуказанные услуги согласно условиям настоящего Договора.

Принципал предоставляет Агенту в квоту 20 (двадцать) номеров согласно следующему графику: 
с 04.06.15 г.  по  15.06.15 г. - 40 чел.  по цене  2002,00 руб. на сумму 960960,00  руб.

с 16.06.15 г.  по  27.06.15 г. - 40 чел.  по цене  2002,00 руб. на сумму 960960,00  руб.

с 28.06.15 г. по  09.07.15 г. - 40 чел.  по цене  2269,00 руб. на сумму  1089120,00  руб.

с 10.07.15 г.  по  21.07.15 г. - 40 чел.  по цене  2608,00 руб. на сумму 1251840,00  руб.

с 22.07.15 г.  по  02.08.15 г. - 40 чел.  по цене  2608,00 руб. на сумму 1251840,00  руб.
с 03.08.15 г.  по  14.08.15 г. - 40 чел.  по цене  2608,00 руб. на сумму 1251840,00  руб.
с 15.08.15 г.  по  26.08.15 г. - 40 чел.  по цене  2608,00 руб. на сумму 1251840,00  руб.
с 27.08.15 г.  по  07.09.15 г. - 40 чел.  по цене  2269,00 руб. на сумму 1089120,00  руб.
с 08.09.15 г.  по  19.09.15 г. - 40 чел.  по цене  2002,00 руб. на сумму 960960,00  руб.
с 20.09.15 г.  по  01.10.15 г. - 40 чел.  по цене  2002,00 руб. на сумму 960960,00 руб.
Всего по договору: 400 чел. на общую сумму 11 029 440,00 руб. (одиннадцать миллионов двадцать девять тысяч четыреста сорок) рублей 00 коп., НДС – нет. 

Вышеуказанные места бронируются АГЕНТОМ на период действия настоящего договора.

Номера, реализованные за пределами квоты, включаются в сумму настоящего Договора.

1.2.  Все вопросы, неурегулированные настоящим договором, регламентируются в соответствии с нормами действующего законодательства РФ.

2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН
2.1.  ПРИНЦИПАЛ обязуется:

2.1.1. Предоставить  отдыхающим АГЕНТА в полном объеме и в установленные сроки, оплаченные услуги в количестве и качестве, предусмотренные Договором.

2.1.2. Оказывать неотложную медицинскую помощь при ухудшении состояния здоровья отдыхающего в период пребывания в пансионате. 

2.1.3. Не принимать к размещению отдыхающих без путевки или ваучера АГЕНТА.

2.1.4. Незамедлительно информировать АГЕНТА  обо всех изменениях условий приема и обслуживания отдыхающих в пансионате.

2.1.5. Информировать АГЕНТА о принятых мерах по обоснованным претензиям отдыхающих в течение трех дней со дня поступления претензии.

2.2.  АГЕНТ обязуется:

2.2.1. Соблюдать условия, предусмотренные настоящим Договором.

2.2.2. Обеспечить отдыхающих путевками (ваучерами), установленной формы, заверенных печатью АГЕНТА и в подтверждающих право на получение услуг в пансионате.

2.2.3. Предоставлять отдыхающим полную и объективную информацию о правилах внутреннего распорядка, условиях проживания и обслуживания в пансионате, маршрутах следования в пансионат, перечне входящих в стоимость путевок услуг.

2.2.4. Информировать ежедневно ПРИНЦИПАЛ о количестве реализованных путевок по заездам. Не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до дня заезда отдыхающих (п 1.1. настоящего договора) в письменном виде известить ПРИНЦИПАЛ о количестве путевок, не реализованных АГЕНТОМ на этот заезд.

2.2.5. Своевременно и в полном объеме производить оплату стоимости услуг ПРИНЦИПАЛА в соответствии с условиями настоящего договора.

2.2.6. Агент имеет право предлагать Клиентам, прибывшим с путевками Принципала, во время пребывания в пансионате дополнительные услуги (экскурсии, трансферы и т.п.) на территории пансионата «Форосский берег» по тарифам Агента.

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Цены услуг ПРИНЦИПАЛА устанавливаются в рублях РФ, исходя из тарифов и расценок, приведенных в Приложение №1 к настоящему Договору, являющегося его неотъемлемой частью.

3.2. Оплата заказных и подтвержденных ПРИНЦИПАЛОМ  услуг, указанных в заявке АГЕНТА, производится АГЕНТОМ на основании счета, выписанного ПРИНЦИПАЛОМ.

3.3. АГЕНТ осуществляет предоплату Принципалу за бронирование мест для отдыхающих согласно следующему графику: до 06.05.2015 г. – 200 000,00 (двести тысяч) руб. 00 коп.; до 01.06.2015 г. – 800 000,00 (восемьсот тысяч) руб. 00 коп., НДС – нет.
Дальнейшие расчеты производятся за вычетом произведённой предоплаты.

3.4. За реализацию услуг АГЕНТ получает от ПРИНЦИПАЛА агентское вознаграждение, которое является разницей между ценой реализации услуг Агента Клиентам и его субагентам и ценой Принципала, определенных в Приложении №1, и составляет 17 (семнадцать) %. В случае, если Агент не выполняет обязательства по количеству мест и реализует выделенную ему квоту:
-  с 01.06 по 05.07.2015 - менее чем на 70%, Принципал имеет право уменьшить количество квотных мест на весь цикл и сократить агентское вознаграждение до 15% на все последующие заявки;

- с 06.07 по 09.08.2015  - менее чем на 50 % Принципал имеет право уменьшить количество квотных мест на весь цикл и сократить агентское вознаграждение до 10 % на все последующие заявки.
3.5. Сроком исполнения финансовых обязательств  АГЕНТА по оплате заказанных и подтвержденных ПРИНЦИПАЛОМ услуг, в порядке безналичного расчета, считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет ПРИНЦИПАЛА.

3.6. После получения средств на расчетный счет ПРИНЦИПАЛ выдает АГЕНТУ путевки по накладной на основании доверенности АГЕНТА.
3.7. Неиспользованные денежные средства по окончанию квотного периода, внесенные АГЕНТОМ  в качестве предоплаты,  возвращаются АГЕНТУ на расчетный счет в течение 30 календарных дней после подписания акта сверки.
3.8. Стороны устанавливают, что по окончанию каждого месяца  ПРИНЦИПАЛ направляет АГЕНТУ  для подписания акт об оказанных услугах. В случае неподписания указанного акта АГЕНТОМ в течение пяти рабочих  дней и отсутствии письменных обоснованных возражений АГЕНТА в течение этого же срока, акт об оказанных услугах считается АГЕНТОМ подписанным, а услуги оказанными.
3.9. В случае наличия у АГЕНТА задолженности по оплате услуг на момент заезда клиентов ПРИНЦИПАЛ  в праве отказать в обслуживании клиентам АГЕНТА либо предоставить обслуживание при наличии  в пансионате свободных мест и оплате лично клиентами в кассу пансионата, согласно его действующим расценкам.

3.10. Об изменении стоимости услуг Принципал обязан сообщить АГЕНТУ не позднее, чем за 10 дней до даты в ведения новой стоимости услуг, письменно сообщить  АГЕНТУ. 

При получении письменного извещения об изменении стоимости услуг, АГЕНТ в течении трех дней обязан сообщить об услугах, реализованных АГЕНТОМ, и по первому требованию ПРИНЦИПАЛА оплатить эти услуги по предыдущей стоимости. В этом случае ПРИНЦИПАЛ обязан оказать услуги клиентам АГЕНТА, исходя из первоначальной стоимости услуг. Оплаченные услуги по новой стоимости не пересчитываются.

3.11. По окончании предоставляемой услуги (после отъезда отдыхающего) АГЕНТ должен предоставить ПРИНЦИПАЛУ не позднее 10-го числа следующего за отчетным месяца следующий пакет документов:

- счет на агентское вознаграждение;

- агентский отчет;

- акт выполненных работ на агентское  вознаграждение;

- счет-фактуру (при работе с НДС). 

3.12. Сверка взаиморасчетов проводится сторонами  ежемесячно и по окончании квотного периода стороны подписывают 2-х сторонний акт сверки, который является документом , подтверждающим факт оказания услуг ПРИНЦИПАЛОМ и оплаты за оказание услуг АГЕНТОМ по настоящему Договору. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Стороны несут ответственность по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством РФ.

4.2. ПРИНЦИПАЛ  не несет ответственности за принятие отдыхающих по неоплаченной путевке и их размещение не осуществляет.

4.3. При нарушении сроков заезда по заказанной брони, ПРИНЦИПАЛ не гарантирует размещение клиента в заказанной категории номера, а размещает на свободное место, дни опозданий не восстанавливаются.

4.4. В случае досрочного отъезда из пансионата без уважительной причины, возврат сумм за недоиспользованные дни по приобретенной путевке не производится.

4.5. За неисполнение АГЕНТОМ своих обязательств с него взыскивается неустойка в размере 0,1% от суммы образовавшейся задолженности за каждый день просрочки платежа.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
5.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует до 31 декабря 2015 г.

5.2. Данный договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному у каждой из Сторон.

6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
6.1. При поступлении в пансионат отдыхающие должны иметь при себе полис обязательного медицинского страхования. В случае госпитализации больного при отсутствии у него медицинского полиса, его лечение будет производиться за его счет.

7. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТАЯТЕЛЬСТВА
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если причиной такого неисполнения является чрезвычайное и непредотвратимое при данных условиях обстоятельство (непреодолимая сила).

7.2. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение обязательств по причинам, указанным в п. 7.1., если для этого предоставляет другой Стороне доказательства в виде всех необходимых документов компетентных органов, подтверждающих наличие и продолжительность обстоятельств форс-мажора.
8. ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА
8.1.  Все изменения и дополнения к настоящему договору возможны по соглашению Сторон и вступают в силу, если они совершены в письменной форме и подписаны каждой стороной.
8.2.  Стороны немедленно информируют друг друга об изменениях адресов и реквизитов.
8.3.  Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность условий настоящего договора, касающихся его участников, цен и объемов закупаемых товаров, а также общей суммы договора.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1.  Приложение № 1, «Правила проживания в пансионате «Форосский берег», «Правила приема отдыхающих в пансионате «Форосский берег» являются неотъемлемой частью настоящего договора.

10
БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ, ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПОДПИСИ СТОРОН

	ПРИНЦИПАЛ:                                                                                       ООО «Югуниверсалсервис» 


299001 г. Севастополь,




ул. Дзержинского, 53






тел/факс (8692) 45-89-65





р/с 40702810500000021798 





БИК 046711103 







в ОАО «Севастопольский Морской банк» 

кор. счет 30101810567110000103  


ИНН 9203005280  




КПП 920301001







сайт: www.forosbereg.ru

e-mail: forosbereg@mail.ru
Директор 






_____________________  Фурсов В.В.
	АГЕНТ: ООО  «Библио-Глобус Русь»
Юридический адрес в соответствии с учредительными документами:123022, г. Москва, ул. Красная Пресня, дом 28, помещение № V,  комната №1;Почтовый адрес: 109028, г. Москва, Казарменный переулок, д.8, стр.3ИНН/КПП 7731447661/770301001, ОГРН 1137746426619
Р/сч 40702810900000032072 в Открытое акционерное общество Акционерный Коммерческий банк «АВАНГАРД» (ОАО АКБ «АВАНГАРД»)
К/сч 30101810000000000201 в ОПЕРУ Московского ГТУ Банка России БИК 044525201,
ОКПО 17583388, ОКАТО 45286575000  
ОКТМО 45380000000
Генеральный директор

_____________________Киселев Ю.В.
(на основании дов. № 77 АБ 4014865 от 08.04.2015г.) 

Заливин А.С. 


Приложение №1  к договору № 08 от 22 апреля 2015 г.
ООО «Югуниверсалсервис» 




АГЕНТ:ООО«Библио-Глобус Русь»
пансионат «Форосский берег» 






составили данное приложение о следующем:
1. Время заезда в 12-00, время выезда в 10-00.

2. Стоимость размещения, 3-х разового питания на 2015 год (российский рубль)
	№
п/п


	Период 

(заезды)

с какого числа

по какое число


	Стоимость

чел/дня в сутки 

с 3-х раз. питанием

(руб)
	Стоимость

чел/дня в сутки 

без питания

(руб)
	Стоимость чел/дня в сутки на проживание на доп. месте с 3-х до 12 лет

с питанием 

(руб)
	Стоимость чел/дня в сутки на проживание на доп. месте с 3-х до 12лет

без питания

(руб)

	
	май 2015г.
	-
	940-00
	-
	470-00

	1
	04.06.15 – 15.06.15г.
	2002-00
	1118-00
	1443-00
	559-00

	2
	16.06.15 – 27.06.15г.
	2002-00
	1118-00
	1443-00
	559-00

	3
	28.06.15 – 09.07.15г.
	2269-00
	1385-00
	1576-50
	692-50

	4
	10.07.15 – 21.07.15г.
	2608-00
	1724-00
	1746-00
	862-00

	5
	22.07.15 – 02.08.15г.
	2608-00
	1724-00
	1746-00
	862-00

	6
	03.08.15 – 14.08.15г.
	2608-00
	1724-00
	1746-00
	862-00

	7
	15.08.15 – 26.08.15г.
	2608-00
	1724-00
	1746-00
	862-00

	8
	27.08.15 – 07.09.15г.
	2269-00
	1385-00
	1576-50
	692-50

	9
	08.09.15 – 19.09.15г. 
	2002-00
	1118-00
	1443-00
	559-00

	10
	20.09.15 – 01.10.15г.
	2002-00
	1118-00
	1443-00
	559-00


Стоимость 3-х разового  питания в сутки  – 884-00 руб.

Дети с 3-х до 12лет – 50% скидка (от проживания без питания) на дополнительное место.
Доп место с 12 лет – оплата 100% 

Директор ООО «ЮГУНИВЕРСАЛСЕРВИС» 

Ген. директор ООО  «Библио-Глобус Русь»                                       

______________________     Фурсов В.В. 


___________________Киселев Ю.В.
                                                                                        (на основании дов. № 77 АБ 4014865 от 08.04.2015г.) 
                                                                                                                                    Заливин А.С. 
Приложение №1.1

ПРАВИЛА ПРОЖИВАНИЯ В ПАНСИОНАТЕ «ФОРОССКИЙ БЕРЕГ»
•
Пансионат «Форосский берег» предназначен для временного проживания, отдыха и питания граждан РФ и иностранных граждан, независимо от места прописки.
•
По прибытии в пансионат, отдыхающий обязан ознакомиться с настоящими Правилами проживаниями, Положением по оформлению отдыхающих в пансионат «Форосский берег».
•
Режим работы пансионата круглосуточный.
•
Расчетный час в пансионате: заезд в 12.00, отъезд в 10.00. В 1-й день заезда предоставляются обед, ужин. В день отъезда – завтрак. Срок одного заезда – 12 календарных дней.
•
В пансионат принимаются родители с детьми. Для детей до 14лет – обязательно наличие медицинской справки об эпидемиологическом  благополучном окружении и прививках.
•
Родители несут полную ответственность за несовершеннолетних детей и за соблюдение ими настоящих правил. Посещение пляжа, детской игровой площадки, вечерних развлекательных танцевальных программ – допускается детей в сопровождении родителей, опекунов, попечителей, либо других ответственных лиц.
•
Пансионат не несет ответственность за жизнь и здоровье несовершеннолетних детей, оставленных без присмотра их родителями, опекунами, попечителями, либо другими ответственными лицами.
•
Услуги проживания, питания, дополнительные услуги оказываются согласно договору и произведенной за них оплатой.
•
Отдыхающим в пансионате предоставляются следующие виды бесплатных услуг:

- вызов скорой помощи;

- вызов такси;

- услуги медицинского кабинета (оказание первой необходимой помощи);

- побудка к определенному времени;

- посещение всех культурно-массовых мероприятий, проводимых в пансионате и проведение обзорных экскурсий по базе отдыха пансионата «Форосский берег»;

- услуги библиотеки;

- WI – FI;

- гладильная доска, утюг;

- услуги детской игровой площадки.
•
Забытые вещи отдыхающих передаются в камеру хранения пансионата. Срок хранения забытых вещей в камере хранения составляет не более 3-х (трех) месяцев со дня их принятия. По истечении указанного срока забытые вещи утилизируются.
•
Проживающие и их гости должны бережно относиться к имуществу и оборудованию пансионата, соблюдать чистоту и порядок. В случае утраты или повреждения имущества пансионата, они несут полную материальную ответственность в соответствии с действующим Российским законодательством и настоящими правилами.
•
В целях обеспечения полноценного отдыха и безопасности проживающих в пансионате, их гости могут находиться в номере только до 23.00ч. Отдыхающий несет полную материальную ответственность за приглашенного гостя, а также возмещает пансионату, нанесенный им материальный ущерб в полном объеме в вышеуказанном порядке.
•
В целях соблюдения ФЗ РФ «Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака», а также обеспечения пожарной безопасности и сохранности имущества пансионата, в номерах и на территории пансионата «Форосский берег» курить запрещается. Курение допускается в специально отведенных для этих целей местах.
•
Проживающие при уходе из номера обязаны закрыть водонапорные краны, окна и балконные двери, выключить телевизор, свет, закрыть номер.
•
При выявлении неисправностей сантехники, телевизора, холодильника и других приборов – проживающие в номере обязаны своевременно сообщить горничной или в службу приема и размещения.
•
Смена постельного белья в пансионате производится 1раз в пять дней, полотенец - 1раз в три дня. Уборка номеров производится ежедневно.
•
Отдыхающий обязан соблюдать настоящие правила проживания.
•
Запрещается употреблять алкогольные напитки и находиться в состоянии опьянении на территории пансионата «Форосский берег».
•
Категорически запрещается купание в ночное время.
•
При выезде из пансионата отдыхающий сдает занимаемый номер, ключ дежурной горничной.
•
Отдыхающие в пансионате и обслуживающий персонал должны быть взаимно вежливыми.
ОТДЫХАЮЩИМ В НОМЕРЕ ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
•
Оставлять в номере громоздкие вещи, легко воспламеняющиеся материалы, оружие;
•
Оставлять в номере посторонних лиц в свое отсутствие, а также передавать им свой ключ от номере;
•
Хранить портящиеся продукты питания вне холодильника;
•
Держать в пансионате животных и птиц;
•
Курить на территории и в помещениях пансионата «Форосский берег» согласно ФЗ РФ «Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака», за нарушение которого предусмотрена административная ответственность;
•
В случае нарушения настоящих Правил, несвоевременной оплаты за услуги, нарушение покоя проживающих, нахождение в номере посторонних лиц в неустановленное время. Недостойное поведение, нахождение в состоянии опьянения на территории пансионата; отдыхающие подлежат выселению из пансионата, без возвращения средств за неиспользованные дни в порядке, установленном действующим нормативными актами с письменными уведомлением учреждения, выдавшего путевку, о нарушении настоящих правил.
•
Организации, турфирмы и другие лица при реализации услуг (путевки) обязаны ознакомить клиентов с  Правилами проживания и Положением по оформлению отдыхающих по путевкам в пансионат «Форосский берег».
•
Подписание физическим лицом регистрационной карты – гостя, является подтверждением ознакомления с данными Правилами и согласием отдыхающего выполнять эти Правила в пансионате «Форосский берег».

       Администрация пансионата обязуется обеспечить отдыхающих справочной информацией о режиме работы пансионата, оказывающих дополнительные услуги.

Книга отзывов и предложений хранится в службе размещения, выдается по просьбе отдыхающих в пансионате. Жалобы и предложения отдыхающих рассматриваются администрацией пансионата в соответствии с действующим законодательством РФ.
ПРИНЦИПАЛ:                                                                         АГЕНТ:
__________________________                                              ________________________

__________________________                                              ________________________

м.п.                                                                                             м.п.

Приложение №1.2
Правила   приема отдыхающих   в пансионате   «Форосский берег»

1.
Отдыхающие, прибывшие в пансионат по направлению АГЕНТА, должны иметь при себе сопроводительные письма или путевки с указанием фамилии, срока проживания, заверенные печатью АГЕНТА.

2.
Услуги  предоставляются только в указанные сроки.

3.
Опоздание или досрочный выезд не компенсируются.

4.
При себе необходимо иметь паспорт или документ, его заменяющего, обязательно.

5.
Для детей до 14 лет – обязательно наличие свидетельства о рождении и справки об эпидокружении и прививках.

6.
Отдыхающие с острыми  инфекционными заболеваниями  не принимаются.

7.
Отдыхающие  с животными  не принимаются.

ПРИНЦИПАЛ:                                                                         АГЕНТ:
__________________________                                              ________________________

__________________________                                              ________________________

м.п.                                                                                             м.п.

